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株式会社リクルートスタッフィング 

家事支援サービス「casial.（カジアル）」、正式事業化 

～東京23区全域にエリアを拡大！～ 

 株式会社リクルートスタッフィング（本社：東京都中央区  代表取締役社長：長嶋 由紀子 以降
：当社）は、“2時間5,000円”の家事支援サービス「casial .（カジアル）」を東京23区にエリアを広げ
2016年4月1日、正式事業化します。 
 

■正式事業化の背景と今後  
 当社は人材派遣事業において、年間4万人の就業を支援しています。その人材派遣事業で培っ
たノウハウを活かし、家事支援サービス「casial .（カジアル）」を2014年10月に試験的に開始しました
。開始から約1年半を経て、利用者の初回リピート率が75％超と好評をいただいております。それを
受けて、今回、正式事業化のタイミングで対象エリアを東京23区に拡大※1します。政府の「一億総
活躍社会」にもあるとおり、当社においても、家庭、職場、地域で誰もが活躍できる社会づくりに貢
献したいと考えており、今後3年間でのべ10,000人の方にご利用いただけることを目指します。  
 

拡大エリア（
※1
）  

2016年3月24日以降・・・東京23区・神奈川県川崎市中原区  
エリア拡大前・・・東京都中央区、江東区、墨田区、杉並区、世田谷区・神奈川県川崎市中原区  
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 

▼「casial .（カジアル）」 の詳細についてはこちら  
 http ://casial . jp/ 

■「casial .（カジアル）」4つの特長 
1) リーズナブルな料金体系でしっかりお掃除  
1回5,000円（税抜）※2で、120分のお掃除をしっかり
と。 
2) サービス開始前にコーディネーターが説明  
サービス開始前にはお掃除スタッフ「カジアルパートナ
ー」にコーディネーターが同行※3し説明および実際のサ
ービス体験を実施。 
3) シンプルなメニューで契約に迷わない  
毎回実施する「ベーシック」に加え気になる箇所を「セ
レクト」で選ぶだけ。 
4) お手軽予約、インターネットで5分 
予約後、対応できるお掃除スタッフ「カジアルパートナ
ー」の日程を調整。 
 
 

利用料金（
※2
）：交通費として1回あたり700円が発生します。  

同行回数（
※3
）：コーディネーターは、サービス開始前および初回訪

問時も同行します。  
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